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Allgemeine Nutzungsbedingungen für die Junge PlusCard der Konditorei Junge GmbH sowie 
der Stadtbäckerei – Der Hanse-Bäcker GmbH (im Folgenden: Junge) 

Bitte lesen Sie diese Nutzungsbedingungen aufmerksam durch, bevor Sie die Junge PlusCard nutzen. Diese 
Informationen regeln die Nutzungsbedingungen der Junge PlusCard. Durch Benutzung der Karte akzeptieren 
Sie diese Nutzungsbedingungen. Sollten Sie einzelne Bedingungen nicht verstehen, kontaktieren Sie bitte 
den Kundendienst unter den angegebenen Kontaktdaten. 

Hinweis: Zwischen Junge und Ihnen als Kartennutzer kommt kein Vertrag zustande; jeweiliger Vertragspart-
ner ist allein das Unternehmen. Für sämtliche Angelegenheiten, die das Verhältnis zu Ihnen als Kartennutzer 
betrifft, ist ausschließlich das Unternehmen verantwortlich. Das Unternehmen verpflichtet sich, diese  
Nutzungsbedingungen der Junge PlusCard Ihnen als Kartennutzer bei Überlassung der Karte auszuhändigen.

1. Definition
 Guthaben: Meint das elektronische Guthaben, das einer Karte zugeordnet ist. 
 Programm: Meint das Junge PlusCard Programm, unter dem Ihnen die Karte ausgegeben wurde.
 Unternehmen: Meint das Unternehmen, den Selbständigen oder die Einrichtung, das, der oder die  
 an diesem Programm teilnimmt und mit Junge einen Vertrag über die Bereitstellung des    
 Programms und der Nutzung der Karte abgeschlossen hat.
 Karte: Meint jede Ihnen übergebene Junge PlusCard.   
 Kartennutzer: Meint Sie, die Person, die das Unternehmen als Nutzungsberechtigten benannt hat.
 Nutzungsbedingung: Meint diese Nutzungsbedingungen in der jeweils aktuellen Fassung.

2. Eigenschaften der Karte
2.1 Die Karte ist eine wieder aufladbare Guthabenkarte, die Junge aufgrund des Vertrages mit dem Unterneh-
men auflädt. Der aufgeladene Geldbetrag untersteht der Verfügungsberechtigung des Unternehmens. Das 
Unternehmen kann die Verfügungsberechtigung auf den Kartennutzer übertragen. 
2.2 Das Guthaben wird dem Unternehmen in der Währung Euro zur Verfügung gestellt. 

3. Nutzung der Karte
3.1 Die Junge PlusCard berechtigt zum bargeldlosen Einkauf in den Geschäften von Junge sowie zum 
Sammeln von Treuepunkten.  
3.2 Der Einkauf erfolgt im Rahmen des auf der Karte vorhandenen Guthabens. 
3.3 Reicht das Guthaben zur Zahlung des Einkaufs nicht aus, so ist der verbleibende Betrag mit den zugelas-
senen, gesetzlichen Zahlungsmitteln von Ihnen als Kartennutzer zu begleichen.
3.4 Der verfügbare Betrag wird nicht verzinst.
3.5 Wenn Sie als Kartennutzer einkaufen, erhalten Sie für den auf der Karte noch verfügbaren Betrag keine 
Barauszahlung.
3.6 Die Karte verbleibt im Eigentum von Junge. Sie dürfen die Karte nicht veräußern und nicht anderen zur 
Nutzung überlassen.

4. Aufladung der Karte
4.1 Sie haben keinen Anspruch gegen Junge auf Aufladung der Karte. 
4.2 Junge wird nach Aufforderung des Unternehmens und im Rahmen der Vertragsbedingungen die Karte mit 
dem vom Unternehmen angegebenen Guthaben aufladen. 
4.3 Die Zeiträume des Aufladens der Karte und die Höhe des Betrages (vgl. Ziffer 4.2) erfolgen nach den mit 
dem Unternehmen getroffenen vertraglichen Vereinbarungen. 

5. Gültigkeitszeitraum der Karten und des Guthabens
5.1 Nicht genutzte Junge PlusCards (sog. Schläferkarten), werden 4 Jahre nach der letzten Kartennutzung 
durch Sie als Kartennutzer gesperrt.
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6. Verlust und Abhandenkommen von Karten
6.1 Behandeln Sie das elektronische Guthaben auf der Karte wie Bargeld in Ihrer Geldbörse. Wenn Sie 
die Karte verlieren oder die Karte gestohlen wird, geht der verfügbare Betrag auf der Karte gegebenenfalls 
genausso verloren, wie im Falle des Verlustes der Geldbörse.
6.2 Melden Sie als namentlich auf der Karte bezeichneter Kartennutzer oder das Unternehmen die Karte als 
verloren oder gestohlen, wird Ihnen eine Ersatzkarte bereitgestellt. Vorhandenes Guthaben wird auf die neue 
Karte übertragen, sofern ein solches Guthaben im Zeitpunkt der Sperrung bestand. Die Gebühr für die Aus-
stellung einer Ersatzkarte beträgt 8,00 EUR und wird dem Unternehmen in Rechnung gestellt. 
6.3 Bei Verlust der Karte übernimmt Junge keine Haftung für deren Einsatz durch Dritte bis zum Zeitpunkt der 
Sperrung durch Sie als Kartennutzer oder durch das Unternehmen.

7. Änderungen
Junge kann die Regelungen dieser Nutzungsbedingungen mit einer Frist von zwei Wochen durch Erklärung 
gegenüber dem Unternehmen ändern. Hierüber werden Sie als Kartennutzer vom Unternehmen in 
zumutbarer Weise unterrichtet.

8. Unsere Haftung
Da zwischen Junge und Ihnen als Kartennutzer kein Vertragsverhältnis besteht, stehen Ihnen gegenüber 
Junge keine vertraglichen Ansprüche zu.

9. Ihre Daten
Wenn Ihr Arbeitgeber/Unternehmen, von dem Sie die Karte erhalten haben, seinen Sitz in Schleswig-Holstein, 
Hamburg oder Niedersachsen hat, ist der Verantwortliche die Konditorei Junge GmbH, wenn dessen Sitz 
in Berlin, Brandenburg oder Mecklenburg-Vorpommern ist, dann ist Verantwortlicher die Stadtbäckerei 
– Der Hanse-Bäcker GmbH. Diese verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten (Name, Vorname, 
Personalnummer, Guthaben, Treuepunkte, Arbeitgeber) nur für die Zwecke der in diesen Bedingungen 
geschilderten Vertragsbegründung und -durchführung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Diese 
Daten erhalten wir von Ihnen oder von Ihrem Arbeitgeber. Diese Verarbeitung ist vertraglich notwendig, 
ansonsten können wir die Dienstleistung nicht anbieten. Junge wird die Daten nur an solche Empfänger 
weitergeben, die Junge notwendigerweise bei der Vertragsbegründung und -durchführung unterstützen, 
insbesondere an Ihren Arbeitgeber, Behörden, Zahlungsdienstleister und konzernzugehörige Unternehmen. 
Eine Übermittlung an Stellen außerhalb der EU findet nicht statt. Die personenbezogenen Daten werden 
nur solange gespeichert, wie es für die Vertragsbegründung und -durchführung erforderlich ist oder diese 
aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungsfristen oder anderen rechtlichen Gründen aufbewahrt werden 
müssen. Das Datenschutzrecht sieht in den Art. 15-23 DSGVO unterschiedliche Rechte für die von der 
Verarbeitung betroffenen natürlichen Personen vor, insbesondere das Recht auf Auskunft über die vom 
Verantwortlichen verarbeiteten personenbezogenen Daten, das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, 
das Recht auf Löschung personenbezogener Daten, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, sowie 
das Recht auf Datenübertragbarkeit. Ferner haben von der Verarbeitung betroffene natürliche Personen 
ein Beschwerderecht bezüglich der Datenverarbeitung durch den Verantwortlichen bei der zuständigen 
Datenschutzbehörde. Der Datenschutzbeauftragte der Konditorei Junge GmbH ist erreichbar unter 
datenschutz@jb.de. 

10. Kontakt zum Kundendienst
Wenn Sie Hilfe oder Unterstützung benötigen, können Sie den Kundenservice zwischen 8:00 Uhr und 16:00 
Uhr von Montag bis Freitag erreichen. Die Kontaktmöglichkeiten finden Sie auf https://www.jb.de/callback
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